
PHH Personaldienstleistung GmbH – Die Hamburger Arbeitswelt ist unser Metier! 
 

Gesellschafter der PHH Personaldienstleistung GmbH sind elf namhafte Unternehmen aus der 
Hamburger Hafen- und Verkehrswirtschaft. Mit diesem Hintergrund gelingt es uns, viele 
Arbeitssuchende in langfristige Positionen zu vermitteln. Wir beschäftigen mehrere hundert Mitarbeiter 
zum hauseigenen Tarifvertrag mit ver.di. Den regionalen Arbeitsmarkt kennen wir in- und auswendig 
und pflegen eine große Zahl solider Firmenkontakte und Netzwerke. 
 

Wir suchen für ein Unternehmen aus dem Bereich Messtechnik in Hamburg-Hamm eine/n 
 

 
 

2nd-Level-Supporter (m/w) 

Ihre Aufgaben: 
 

- First- und Second-Level-Support aller Kunden-Niederlassungen  
- Entwicklung von Mikrocontroller-Software  
- Einrichtung von PC-Arbeitsplätzen inkl. Bereitstellung und Installation von Computer Hard- und 

Software  
- Mitwirkung bei der Administration von Windows XP/WIN7 Clients und 2003/2008 Servern und 

Netzwerken  
- Unterstützung bei der Administration der Citrix Server, der Telefonanlage sowie der 

Videokonferenzsysteme  
- Mitarbeit bei der Schulung und Betreuung der Anwender; Teilnahme an Projekten innerhalb des 

Konzerns 
 

Ihr Profil: 
 

- MCSA-, MCSE-, MCTS- oder MCIPT-Abschluss oder vergleichbare Ausbildung 
- gute Kenntnisse und Erfahrungen in den oben genannten Aufgabengebieten 
- Citrix-Kenntnisse und Erfahrungen sowie SQL-Datenbankkenntnisse  
- gute Kenntnisse im Umgang mit MS Office 
- gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 
- ausgeprägter Teamgeist mit guter Kommunikationsfähigkeit 
- strukturierte und sorgfältige Arbeitsweise 
 

Wir bieten: 
 

- einen bekannten und leistungsstarken Arbeitgeber mit langjähriger Erfahrung 
- interessante Einsätze bei namhaften Unternehmen der Hamburger Wirtschaft 
- diverse Weiterbildungs- und Qualifizierungsmöglichkeiten 
- je nach Kundenwunsch Übernahmemöglichkeit 
- Bezahlung nach hauseigenem Tarifvertrag mit ver.di 
- gute Sozialleistungen, Weihnachts- und Urlaubsgeld 
- persönliche Beratung und Betreuung durch einen Disponenten 
- einen Betriebsrat 
 

 
Kontakt: 

 
Schicken Sie uns vorzugsweise eine Online-Bewerbung oder senden Sie uns Ihre Unterlagen per  

E-Mail oder per Post. Wir freuen uns auf Sie! 
 

PHH Personaldienstleistung GmbH  
Technology  

Herbert Rieckmann 
Mönckebergstraße 22  

D-20095 Hamburg 
 

Telefon: 040 / 39 99 37 - 16 
E-Mail: technology@phh24.de 

Online-Bewerbung: www.phh24.de 
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